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Mindségfejlesztési program 2021

LA Kdroli Gdspdr Reformdtus Egyetem elkételezddétt egy olyan felséoktatdsi
kultiura mellett, mely elismeri a minéség és a mindségbiztositds fontossdgdt és
tudatosan felel6sséget vdllal képzési programjainak, kutatdsi és tdrsadalmi
szolgdltatdsi tevékenységeinek, tovdbbd az dltala kiadott okleveleknek
mindségéért. A szervezet belsé miikédésének és a kiilsé kérnyezet folyamatainak
megértésével, az adottsdgok és kockdzatok elemzésével, valamint az érdekelt felek
igényeinek és elvdardsainak felmérésével egy olyan, hatékonyan mikodd
mindségirdanyitdsi szervezetet kivanunk fenntartani, amely lehetévé teszi nem csak
a mindség folyamatos fenntartdsat és fejlesztését, hanem az uj, sokréti
kihivdsoknak, a hallgatdk sokszinliségének valé megfelelést is. Célunk, hogy mind
a kutatds, mind pedig az oktatds teriiletén rugalmasan reagdljunk az oktatdsi
kérnyezet igényeinek vdltozdsdra, a technikai fejlédés kihivdsaira, és mindekézben
folyamatosan biztositsuk az Alapito Okiratban régzitett alaptevékenységek hazai
és nemzetkozi sztenderdeknek valé megfelelését. Minden képzési szinten modern,
hallgatdkézpontu oktatdsi formdkat és szolgdltatdsokat kivanunk kindlni, ezért a
rendelkezésre dllo erdforrdsok stratégiailag tervezett felhaszndldsdval biztositjuk
munkatdrsaink naprakész szakmai és modszertani felkésziiltségeét, fejlesztjiik a
tanuldsi kérnyezetet és az egyetemi szolgdltatdsok szinvonaldt. {(...)

Az intézmény minden szerepldjétél, minden szinten elvdrjuk, hogy aktiv szerepet
vallalianak a kézzétett mindségpolitika megvalositdsaban, a stratégiaban
meghatdrozott mindségcélok elérésében, valamint a mindségbiztositasi rendszer
mlikddtetésében, fejlesztésében. Szemléletében a kutatds, az oktatds és a tanulds
egységes rendszerben jelenik meg, tdmogatja az oktatds és a kutatds k6zétti aktiv
viszony megvaldsuldsadt, 6sztdnzi és el6segiti az innovdciét. {(...)

A karok, az intézetek, a tanszékek és mds szervezeti egységek, valamint az
intézmény vezetése, oktatdi és nem oktatd alkalmazottai, tovdbbd hallgatdi
tudatosan tdmogatjdk a mindséqg fejlesztését és felelGsséget vdllalnak annak
megvaldsitdsaért.”

/KRE Minéségpolitikdja és minGségfejlesztési stratégidja/

A Kdroli Gaspar Reformatus Egyetem a mindségfejlesztési tevékenységek sordn a Kiildetésnyilatkozataban és
Alapitd Okiratdban rogzitett célkitlizésekkel és a Magyarorszagi Reformdtus Egyhdz Zsinatdnak a
Magyarorszagi Reformatus Egyhaz felsGoktatasardl sz616 2014. évi V. torvényével 6sszhangban, az Eurdpai
FelsGoktatasi Térség mindségbiztositasanak standardjai és iranyelvei (ESG2015), a Nemzeti fels6oktatasrol
sz016 2011. évi CCIV. torvény, a nemzeti felsGoktatdsroél sz616 2011. évi CCIV. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol szolé 87/2015. (IV. 9) Korm. rendelet, a fels§oktatdsi mindségértékelés és —fejlesztés egyes
kérdéseirdl sz616 19/2012. (II. 22.) Korm. rendelet és a Magyar FelsGoktatasi Akkreditacids Bizottsag elSirasai
és az Egyetem szabalyzataiban foglaltak szerint jar el.

A 2021. évi minGségfejlesztési programot az intézmény abban a reményben fogalmazza meg, hogy az itt
megjel6lt célok megvaldsitasa nem Utkozik jelentésen hatraltatd kils6é akadalyba, illetve hogy a 2020. évi
rendkivili helyzetre adott valaszok ,jé gyakorlatként” tovabbadhatok, fejleszthet6k és a sikeresen szolgaljak
a minGség lgyét.



Minoségcélok 2015-20181

A mindségbiztositdsi rendszer fejlesztése teriiletén

o Az egyetem mindségbiztositasi rendszerének tovabbfejlesztése

o JOl szervezett, dokumentalt, az eredményeket visszacsatolds utjan hasznosité miikodés

o Az egyetem mindségbiztositasi alapdokumentumainak a feliilvizsgalata,

o Az Egyetem min&ségpolitikajanak a feliilvizsgalata

e Az Egyetem min@ségbiztositasi folyamatait egységesen és atfogdan szabalyozé Mindbségligyi

Kézikonyv kidolgozdasa

e Az Egyetem min8ségbiztositasi szervezetének fejlesztése

o Az egyetemi és a kari bizottsagok 6sszehangolt miikddésének fenntartasa

o Az 6nértékelés rendszerének fellilvizsgalata

e A munkavallalék bevonasa a min&ségbiztositasi tevékenységekbe —a jo gyakorlat megtartdsa
o A kutatas min&ségbiztositasi rendszerének fejlesztése

e MinGségbiztositasi munkaterv készitése

e Bels6 auditor képzés

A képzési és kutatdsi folyamatok fejlesztési teriiletén

o A kutatasi tevékenységek folyamatszemléletd leirdsa, a folyamatgazdak kijellése

o A képzési és kutatasi rendszerek muikodtetéséhez sziikséges er6forrasok rendelkezésre
allasanak a vizsgalata

o Avizsgaztatasi és zardvizsgaztatasi eljardsok fellilvizsgalata a hallgatdi teljesitmény-értékelés
fejlesztése érdekében

e A tanulastdmogatasi tevékenységek elemzése, mddszertani javaslat a tdmogatasi rendszer
fejlesztésére

e A hallgatéi szolgaltatasok elemzése, mddszertani javaslat a rendszer fejlesztésére

o Tehetséggondozas rendszerének figyelemmel kisérése, javaslat a rendszer fejlesztésére

o Karrier Iroddk m(ikédésének figyelemmel kisérése. Rendszeres visszacsatolds kérése
munkaltatéktél, munkaer6 piaci szerepl6kt6l és mas szervezetektdl.

o Adiplomas palyakovets rendszer (DPR) miikddésének értékelése

o Az elégedettségi vizsgalatok eredményeinek elemzése, hasznositdsa, beépitése a mindség
rendszeres fejlesztési tevékenységeibe.

e Az oktatdi életpalya rendszer alapelveinek a kidolgozasa

e A belsé informacids rendszer zavartalan miikodésének fenntartasa
e Avisszacsatolasok rendszerének fenntartasa

A nyilvdnossdg fejlesztése teriiletén

A ,fogyasztok” tajékoztatasahoz sziikséges adatok meghatdrozasa
A kozérdek(i adatok meghatarozasa

A nyilvdnossagra vonatkozd adatok elemzése, feliilvizsgalata

A honlap-készités és karbantartas elemzése és fejlesztése
Nemzetkozi partnerek bevondsa az oktatdsba és kutatdsba

Kils6 PR-marketing tudatos tervezése.

1 A Szendtus

94/2015. (IV. 15.) sz. hatarozatéaval elfogadott min&ségfejlesztési terv, a teljesllt minGségcélok szirke

hattérrel kiemelve



Minoségcélok 20192

Fé célkitiizés: felkésziilés az intézményi akkreditdcidra, a karok és a kézponti

egységek feladatainak meghatdrozdsa

Mindségcélok

A minéségbiztositdsi rendszer fejlesztése teriiletén

Az egyetem minGségbiztositasi rendszerének tovabbfejlesztése

Az egyetem min@ségbiztositasi alapdokumentumainak fellilvizsgdlata

Az Egyetem mindségpolitikajanak felllvizsgdlata

Az Egyetem minGségbiztositasi szervezetének fejlesztése

Az egyetemi és a kari minGségbiztositdsi bizottsdagok Osszehangolt mikddésének
fenntartdsa, dokumentalasa

A doktori iskoldk min&ségbiztositasi rendszerének feliilvizsgdlata

A kutatas minGségbiztositasi rendszerének fejlesztése

Az oktatdéi mindség biztositasanak, belsé eljarasai rendjének kidolgozasa

A belsé audit szempontjainak véleményezése

A képzési és kutatdsi folyamatok fejlesztése teriiletén

Uj szakok, szakiranyok inditasdnak véleményezése

Doktori iskolak akkreditacioja

Hallgatdi szolgaltatasok korének bévitése érdekében sziikséges teend6k meghatarozasa
Nemzetkozi hallgatdk tanuldsdanak tamogatdsa

Meglévé szakok kdvetésének és értékelésének felllvizsgalata

Programértékelések fellilvizsgalata

Elégedettségi mérések eredményeinek kiértékelése és visszacsatoldsa, a dontéshozd
forumok elé terjesztése

Az oktatok mindsége tekintetében

Az oktatdk, a szak- és targyfelel6sok megfelelGségének vizsgalata (6nértékelés, belsé audit
formajaban)

Az oktatéi és kutatdi teljesitményértékelés szempontrendszerének kidolgozasa a kari
sajatossagok figyelembevételével

Javaslatok kidolgozdsa az érintettek igényeit figyelembe vevs bels6 képzések inditasara

Informdcidkezelés, nyilvanos informdciok

A KRE nemzetkdzi és tudomanyos lathatdsdganak erdsitése

Intézményi honlap fejlesztése az intézmény szerkezeti, szervezeti valtozasait és a képzési
kindlat béviilését kovetve

A nemzetkozi honlap fejlesztése

Az idegen nyelv(i képzések meghirdetésének bévitése

2 A teljesiilt célok sziirke szinnel kiemelve, részletesen lasd: KRE Egyetemi Min&ségbiztositdsi Bizottsdg és
mindségbiztositasi vezetd 2019 évre sz6l6 beszamoldja
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Minoségcélok 20203

Fé célkitlizés: felkésziilés az intézményi akkreditdcidra, intézményi onértékelés
elkészitése, sikeres akkreditdcié (ESG 1.10)

Mindségbiztositdsi tevékenység célja:

e MinGségbiztositasi eljardsok megszilarditasa, jol szervezett, dokumentalt, az eredményeket
visszacsatolas Utjan hasznosité mikodés biztositasa, az egyetemi vezetbk és dontéshozatali
testiiletek tevékenységének tdmogatdsa

o KozremUkoddés az intézményi stratégia elkészitésében

o A reformdtus identitds erGsitése és megjelenitése a szervezet minden szintjén a
mind&ségbiztositdsi folyamatokban

Minéségcélok

ESG.1.1. A min6ségbiztositdsi rendszer fejlesztése teriiletén

Az egyetem minGségbiztositasi rendszerének tovabbfejlesztése, az aktualis MAB
kovetelmények adaptdlasa

Az egyetem mindségbiztositasi alapdokumentumainak fellilvizsgalata és szlikség szerinti
korrekcidja (pl. MinGségbiztositasi Szabalyzat és mellékletei)

MinGségbiztositasi eljardsok megszilarditasa, jol szervezett, dokumentalt, az eredményeket
visszacsatolas utjan hasznosité mikodés biztositasa

Az egyetemi és a kari minGségbiztositasi bizottsagok 6sszehangolt miikodésének fenntartasa
Az Uj kar min&ségbiztositdsi rendszerének integralasa

Az 6nértékelés rendszerének fellilvizsgdlata és sziikség szerinti korrekcidja

Az éves értékelés rendszerének fellilvizsgalata és szlikség szerinti korrekcidja

Az egyetemi és kari szintl mérések, jelentések eddigi gyakorlatanak felllvizsgalata és sziikség
szerinti korrekcidja

Az EDHT minéségbiztositasi rendszerének és eljarasainak felllvizsgalata és szlikség szerinti
korrekcidja

Az ETT mindségbiztositasi rendszerének és eljarasainak fellilvizsgalata és sziikség szerinti
korrekcidja

A kutatas min6ségbiztositasi rendszerének hatékony mikodtetése

A munkavallaldk bevondsa a min6ségbiztositasi tevékenységekbe — a j6 gyakorlat megtartasa

ESG 1.2., ESG 1.3., ESG 1.4., ESG 1.9.: A képzési folyamatok fejlesztése teriiletén

A képzési programok inditasat, kovetését és értékelését biztosito eljarasok felllvizsgalata és
sziikség szerinti korrekcidja a HOK hatékony bevondsaval

A doktori fokozatszerzés és habilitacio egyetemi gyakorlatanak felllvizsgalata és sziikség
szerinti korrekcidja

A hallgatdkozpontu tanulds, tanitds és értékelés pozitiv tapasztalatainak altalanossa tétele

3 A teljesiilt célok sziirke szinnel kiemelve, részletesen ldsd: KRE Egyetemi Min8ségbiztositdsi Bizottsag és
mindségbiztositasi vezetd 2020. évre szdld beszamoldja. Ugyanakkor megjegyzendd, hogy a koronavirus jarvany
bizonyos célok megvaldsitasat csak részlegesen tette lehetévé. Ugyanezen okbdl ugyanakkor olyan fejlesztések is
megvaldsultak, amelyeket az Egyetem nem terveztett. llyen pl. az oktatdk és hallgatok digitalis kompetenciainak

fejl6dése.
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Az oktatasszervezés és oktatasfejlesztés eddig elért eredményeinek egyetemi szintd
allandésitasa

Javaslatok kidolgozasa a nemzetkozi és idegen nyelv(i képzések szamanak novelésére

Az Uj karok tevékenységének integracidja a KRE képzési rendszerébe

Javaslatok kidolgozdsa a tanuldsi kornyezet fejlesztésére

ESG 1.5. Az oktatoi mindségfejlesztés terén

Az oktaték minGségi értékelése, az oktatdi dllomany MAB kovetelményeknek vald
megfelel6ségének vizsgalata

Az oktatéi és kutatoi teljesitményértékelés szempontrendszerének kidolgozdsa a kari
sajatossagok figyelembevételével

Bels6 képzések az érintettek igényeit figyelembe véve

ESG 1.6. A tanuldstamogatds, er6forrdsok és hallgatoi szolgdltatdsok terén

A tehetség kivalasztds és gondozas egyetemi folyamatainak atvildgitasa és hatékonysaganak
novelése

TDK és szakkollégiumi munka volumenének és eredményességének novelése, a tutori és
mentorprogramok nyomon kovetése

A tanulast tamogatd és hallgatdi szolgaltatasok fejlesztése az érintettek javaslatai alapjan

A tdmogatd és adminisztrativ személyzet megfelel6ségének biztositasa belsé képzésekkel
Kilfoldi vendéghallgaték tamogatdsanak fejlesztése

Tamogatd infrastruktura fejlesztése az elégedettségi felmérések elemzésével

Az informatikai és irodatechnikai infrastruktura fejlesztése

A meglévé épliletdllomany dllagmegdvdasdnak, fejlesztésének és feldjitasanak folytatasa
Ujonnan birtokba vett épiiletek izembe helyezése, lizemeltetési gyakorlatanak kialakitasa

ESG 1.7., ESG 1.8. Informdcidkezelés, nyilvanos informdciok

A KRE nemzetkozi és tudomanyos lathatésdganak tovabbi erésitése

Intézményi honlap fejlesztése az intézmény szerkezeti, szervezeti véltozasait és a képzési
kindlat béviilését kovetve

A nyilvdnos adatok felilvizsgdlata

A belsé informdacidaramlas csatornainak fokozatos bévitése

Javaslatok kidolgozdsa az idegen nyelvi( képzések on-line fellletének fejlesztésére

A kulfoldi vendéghallgatok tdjékoztatdsdnak elemzése, kozrem(ikodés az angol nyelvi
honlap fejlesztésével 6sszefliggt terv kidolgozasaban

ESG Ill.: A kutatdsi folyamatok fejlesztése teriiletén

A kutatdintézetek min&ségbiztositdsi eljarasainak felllvizsgélata

A kutatasi programok kialakitasat, jovahagydsat és figyelemmel kisérését biztositd egységes
mindségbiztositasi eljardsok kidolgozasa

A kari kutatdocsoportok jelentéseire vonatkozé szempontrendszer feliilvizsgalata

A kutatasi eredmények oktatasba térténd beépitésének tamogatasa és nyomon kovetése
Az Uj karok tevékenységének integracidja a KRE kutatdsi rendszerébe

Javaslatok kidolgozdsa a kutatasi kornyezet fejlesztésére



Minoségcélok 2021

Mindségcélok 2021

A 2021. évre vonatkozé intézményi mindségcélok a KRE Szendtusdnak 293/2020. (XI. 11.) sz. hatdrozatdval

. sz

figyelembevételével keriiltek meghatdrozdsra.

Kiemelt mindségcélok:

A jol szervezett, dokumentalt, az eredményeket visszacsatolds utjan hasznosité miikodés tartds
fenntartdsa, a jé gyakorlatok megérzése

Intézkedési terv készitése a MAB intézményi akkreditaciods jelentésében leirt ajanldsai alapjan

A 2021-2025 évekre sz6l6 egyetemi stratégia lebontasa kari és intézeti munkatervek, intézkedési
tervek formdjaban

A reformatus identitds erésitése és hatarozott megjelenitése a szervezet minden szintjén

A ,Harmadik misszié” értelmében az aktudlis kérnyezeti-tarsadalmi kihivasokra reagald, a tarsadalmi
felelGsségvallalashoz és a Fenntartd célkitlizéseihez igazodd oktatdsi és kutatdsi tevékenység
folytatasa

Nemzetkozi egylttm(ikodések, a mobilitds és az idegen nyelv(i képzések fejlesztése, a kulfoldi
hallgaté |étszamanak névelése a keresztyén szellemiség megbrzése mellett

A nemzetkozi trendekhez valé kozelités a digitalis eszkdzhaszndlat és oktatdsfejlesztés terén

ESG 1.1. A minGségbiztositasi rendszer fejlesztése

Az egyetem minGségbiztositasi rendszerének tovabbfejlesztése, kiilon figyelemmel a MAB
intézményi akkreditacids jelentésében javasolt teriletekre

A mingségbiztositdsi szabalyozdsi rendszer harmonizaciéjanak befejezése, a szabdlyzatok és
dokumentacid 6sszegz6 fellilvizsgdlata, és szlikség szerint korrekcidja a szervezet minden szintjén

A jol szervezett, dokumentalt, az eredményeket visszacsatolds utjan hasznosité m(ikodés tartds
fenntartdsa, a j6 gyakorlatok megérzése

Az egyetemi és a kari mindségbiztositdsi bizottsagok 6sszehangolt mikodésének fenntartasa

Uj szervezeti egységek mindségbiztositasi rendszerének integraldsa

A mingségbiztositasi tevékenység folyamatleirdsainak pontositdsa

A szakmai gyakorlatok min6ségbiztositasi eljarasainak fejlesztése

Az egyetemi és kari szintl( adatszolgaltatas és felmérések eljarasrendjének fellilvizsgalata, sziikség
szerint korrekcioja

A mingségbiztositasi dokumentdcié angol nyelvd forditdsa

A szakmai gyakorléhelyek, szakkollégiumok és kollégiumok mindségbiztositdsanak kidolgozasa

Az EDHT és a doktori iskolak min&ségbiztositasi rendszerének és eljardsainak megszilarditasa, a jol
szervezett, dokumentalt, az eredményeket visszacsatolds Utjan hasznosité m(ikodés biztositasa.

Az EDHT és a doktori iskoldk min&ségbiztositasi eljarasainak hatékonyabba tétele a jé gyakorlatok
megosztasaval

Az ETT 2020 folyaman bevezetett mindségbiztositasi eljardsainak megszilarditasa és sziikség szerinti
bévitése

A kutatds minGségbiztositasi rendszerének hatékony, a KRE-n folyd tudomanyos tevékenységek
nemzetkozi elismertséget eredményezé miikddtetése

A nem oktaté munkavallaldk szerepvallaldsdanak szélesitése a minGségbiztositasi szervezetben és a
mindségfejlesztési tevékenységekben



A hallgatdk és a kiilsé érintettek erSteljesebb bevonasa a minGségfejlesztési tevékenységek sordn

ESG 1.2. és ESG 1.9. Képzési programok kialakitasa és jovahagyasa, valamint folyamatos figyelemmel

kisérése és rendszeres értékelése

A képzési kindlat bévitése és/vagy mddositasa a fenntartdi, a munkaerépiaci és a tarsadalmi igény
figyelembevételével

Az egyetemi képzésfejlesztési stratégia elkészitése és folyamatos aktualizalasa

Piackutatas az idegen nyelven kinalt vilagi képzéseink terén a hatékonyabb tervezés és a promécid
érdekében

Nemzetkozi lathatésagunk novelése, online - és a jarvanyhelyzet fliggvényében — személyes
részvétellel zajlo, kiilfoldi hallgatdkat célzé vasarokon torténd részvétel

Nemzetkozi egylttmikddésben megvaldsuld képzések szamanak novelése

Az Egyetem képzési programjanak minden képzési szintre kiterjed6 folyamatos aktualizalasa

Az egyes képzések képzési programjainak fellilvizsgalata a KKK valtozasok, a hallgatoi visszajelzések
és a munkaltatdi vélemények figyelembevételével

Az egyes képzések képzési programjanak kialakitasat, inditasat, kdvetését és értékelését biztositd
eljarasok eljarasrendjének kialakitasa, illetve pontositasa

A doktori iskoldk képzési programjainak felllvizsgalata, min&ségi kritériumok érvényesitése
hallgatébarat és hatékony oktatdsi formak kialakitdsa mellett

A doktori képzésben részt vevé hallgatdk tanulmanyi eredményeinek és tudomanyos
felkésziiltségének értékelését szolgald eljarasok és mérbeszkdzok felllvizsgalata

A fokozatszerzés és habilitacié egyetemi gyakorlatanak felllvizsgdlata és sziikség szerinti korrekcidja
Az oktatasadminisztracid, oktatasszervezés és oktatasfejlesztés eddig elért eredményeinek egyetemi
szint{ allanddsitasa, jo gyakorlatok megosztasa

Az oktatdi draterhelés, tantargyfelelGsség és szakfelelGsség egyetemi szint(i egységes nyilvantartasi
rendszerének kialakitdsa

ESG 1.3. Hallgatokozpontu tanulas, tanitds és értékelés

A hallgatdkozpontu tanulds, tanitds és értékelés pozitiv tapasztalatainak altalanossa tétele

Az egyes képzésekben rugalmasan haszndlt tobbféle pedagdgiai mddszer és j6 gyakorlatok
megosztasa

Az esélyegyenlGség elémozditdsdra a fogyatékossaggal él6 hallgatdk folyamatos segitése igényeikhez
igazoddan eszkozok, informatikai alkalmazdsok beszerzésével, rugalmas tanulasi utvonalakkal

A hallgatdi panaszok kezelésének folyamatos ellatasa, szamuk lehet6ség szerinti csokkentése

ESG 1.4. A hallgatdk felvétele, el6rehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése

Az Egyetemre elsé helyen jelentkez6k Iétszamanak névelése, ehhez Uj hallgatéi 6sztondijak alapitasa
Az Egyetem képzései esetén a felvettek felvételi atlagpontszamok emelése

Az Egyetem hallgatdi létszamdanak megtartasa, egyes képzéseken novelése, a hallgatéi létszamon
belil a kilfoldi hallgatok Iétszamanak novelése

A KRE SZMSZ IIl. Hallgatéi kovetelményrendszer részét képez6 szabalyzatok folyamatos
felllvizsgdlata és a jogszabalyi valtozadsok, valamint az Egyetem polgdrainak visszajelzései alapjan
modositasa

Az intézményi hallgatéi felmérések (Golya kérdGiv, elégedettségi mérések, OMHV, DPR)
eredményeinek visszacsatoldsa a hallgatdi el6rehaladds sikerességének el6segitéséhez

A hallgaték kordbbi nem formadlis, informalis tanulds sordn megszerzett tudasanak,
munkatapasztalatanak elismerésére vonatkozé kari jo gyakorlatok megosztasa



ESG 1.5. Az oktatdi mindség fejlesztése

Az oktatéi minGség fenntartasa, a rangsorokban elfoglalt poziciék megé6rzése, javitasa

Az oktatdi és kutatdi teljesitményértékelés szempontrendszerének kidolgozdsa a kari sajatossagok
figyelembevételével

Oktaték tudomanyos elémenetelének tdmogatdsa, az el6meneteli rend fellilvizsgdlata

Bels6 mddszertani és szakmai képzések az érintettek igényeit figyelembe véve

A karok kozotti egylittm(ikodés tamogatasa és szorgalmazdsa

Az oktatdi oktatdsinformatikai kompetenciak és a digitdlis eszkdzhasznalat fejlesztése

Az oktatdsi és kutatasi digitdlis alkalmazasok és eszkdzpark aktualizalasa

Egymastol tanulds, kozosségi felel6sségvallalds és kompetenciafejlesztés erdsitése

ESG 1.6. Tanulastamogatas, er6forrasok és hallgatoéi szolgaltatasok

A tanuldst tdmogatd és hallgatdi szolgdltatdsok fejlesztése az érintettek javaslatai, illetve az
elégedettségmérések visszacsatolasai alapjan

A tanuldsi és kutatdsi kornyezet fejlesztésére vonatkozd javaslatok kidolgozdsa az érintettek
bevonasaval

A tdmogatd és adminisztrativ személyzet megfelel6ségének biztositasa bels6 képzésekkel

Az lGgyfélkdzpontu hallgatdéi szolgaltatdsok min&ségének fejlesztése, online ligyintézés lehetGségének
szélesitése

A szakmai gyakorlatok min&ségbiztositasi eljardsainak attekintése és eredmények visszacsatoldsa

A hallgatdi tanulmanyi és életpalya-tanacsadas folyamatos biztositasa és fejlesztése

A tutori és mentorprogramok eredményességének nyomon kovetése

Az Idegen Nyelvi Lektordatus szolgaltatasainak fejlesztése

Uj hallgatéi 6szténdijak alapitasa

Kils6 pdlyazati forrasok, 6sztondijak intenzivebb kihasznaldsa

Kilfoldi vendéghallgaték tamogatdsanak fejlesztése, a jé gyakorlatok fenntartasaval

Kilfoldi hallgatékat segit6, idegen nyelvii dokumentumok és feliiletek korének bévitése

Az Erasmus és Stipendium Hungaricum szabalyzataink frissitése az Uj Erasmus Charta, illetve a TKA
Stipendium Hungaricum M(ikédési Szabalyzata alapjan.

Az Erasmus szerz6dések attekintése, Uj szerz6dések megkotése —a mindségi szempontok figyelembe
vételével —, valamint a kreditelismerési folyamat fejlesztése.

Az egyetem konyvtari rendszerének korszerdsitése

Az Open Access modellek népszer(sitése, intenzivebb kihaszndlasa

A meglévé épilletdllomany dllagmegdvasanak, feldjitdsdnak, energetikai és épitészeti
korszer(sitésének folytatdsa

Uj, 90-100 féréhelyes kollégium létrehozdsanak megkezdése

Uj egyetemi épiilet feltjitasdnak és atépitésének megkezdése

A pandémia altal megkovetelt intézkedések és eszkbzbeszerzések fenntartasa

Az Egyetemre vonatkozé hosszu tava informatikai stratégidban a 2021. évre meghatdrozott feladatok
végrehajtdsa (lizem és adatbiztonsdg, adatvagyon gazddlkodas, Osszegyetemi informatikai
halozatfejlesztés, infrastrukturafejlesztés, oktatdstdmogatas formdinak bdvitése, nyomtatasi
szolgdltatas megujitasa, Informatikai hibajegykezel6 rendszer bevezetése)

IT diszpécser szolgalat felallitasa a felhasznaloi elégedettség névelése érdekében

ESG 1.7., ESG 1.8. Informacidkezelés, nyilvanos informacidk

A KRE nemzetkozi és tudomanyos lathatdsaganak tovabbi erdsitése

Intézményi honlap fejlesztése az intézmény szerkezeti, szervezeti valtozasait és a képzési kinalat
bévilését, illetve modositasat kovetve

A nyilvanos adatok megjelenitésének fenntartasa

A belsé informacidaramlas csatornainak fokozatos bévitése
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Honlap-korszer(sités

A social media fellileteken Egyetemiink jelenlétének tovabbi erésitése

Uj egyetemi image kiadvany készitése

Az Egyetemet bemutato videdanyagok bévitése

Sajtofigyelés tokéletesitése

Versenytarsak kommunikacids aktivitdasanak figyelemmel kisérése, , benchlearning”

Szorosabb egyilttmikodés a kari kommunikacidért felel6s munkatdrsakkal az Egyetem egységes
kiils6 arculatanak javitasa érdekében

Kozponti és kari webmesterek, illetve webfejleszts egylittm(ikodésének javitasa

A kilfoldi hallgatdk hatékony, naprakész tajékoztatdsa, angol nyelvd dokumentumok kozzététele, az
angol nyelv(i honlap fejlesztése

Az egyetemi szint( jogszabalykdvetés meguijitasa és szakteriletek szdmara torténd biztositasa

ESG 1.10. Rendszeres kiils6 mindségbiztositas

A Pazmany Péter Katolikus Egyetemmel kotott kdlcsonods kiilsé minGségbiztositasi auditalasra és
szakmai tdmogatdsra vonatkozdé megdllapodas hosszu tavu fenntartdsa

A végzetteket foglalkoztaté munkaltatok, illetve a kiilsé szakmai gyakorldhelyek intenzivebb
bevondasa a mindségbiztositasi folyamatba

Ill. Kutatas

A 2021-2025 évekre sz6l6 intézményi stratégidban meghatdrozott intézményi és tudomanyteriileti
szempontok érvényesitése a kutatds-fejlesztés és innovacio teriiletén

A reformatus/protestans kutatasi profil bévitése, a meglévd teriletek fejlesztése

A kutatécsoportok tevékenységének szinkronizaldsa, a karok k6zotti egyluttm(ikodések tdmogatasa,
szinergiak, inter- és multidiszciplindris kutatasok 6szténzése

A kutatas-fejlesztés és innovacid intézményi és kutatdhelyi szintl mindségbiztositdsi rendjének, az
ESG-2015 elvarasainak torténé megfelelés garancidinak, szervezeti és személyi feltételeinek rogzitése
A kutatdsi programok kialakitasat, jovahagydsat és figyelemmel kisérését biztositd egységes
mindségbiztositasi eljarasok tovabbfejlesztése

A palyazati nyilvdntartasok és pdlyazati rendszerek kari szint(i j6 gyakorlatainak dtadasa

A pdlyazati programok és kutatdsok nyilvdntartasara szolgdld kozponti egységes adatbazis tartalmi és
technikai fejlesztése

A kutatoml(ihelyek, kutatécsoportok és kutatok tevékenységének rendszeres felllvizsgalata

A kutatom(ihelyek, kutatécsoportok és kutatdk jelentéseire vonatkozd szempontrendszer
tovabbfejlesztése

Kutatdsi palydzati tevékenység eredményességének javitasa

Egységes intézményi pdlyazati szabalyzat kidolgozasa a mar létez6 szabalyzatok integralasaval

A kutatasi eredmények disszemindcidjanak tdmogatasa és nyomon kdvetése

A hazai és nemzetkozi lathatdsag fejlesztése

A nemzetkozi-tudomanyos egylittmikodések és nemzetk6dzi tudomanyos kapcsolatok bévitése

A kutatasi eredmények oktatasba térténd beépitésének tdmogatdsa és nyomon kovetése

Online repozitérium kialakitdsa a szakdolgozatok, diplomamunkak, zarddolgozatok, portfdlidk,
valamint a TDK dolgozatok és a doktori értekezések nyilvantartasara

TDK és szakkollégiumi munka volumenének és eredményességének novelése

Uj szakkollégium alapitdsa

Doktorandusz hallgatdk aktiv részvétele az egyetem tudomanyos tevékenységeiben

A tudomanyos kutatashoz szlikséges infrastruktura és szolgaltatasok fejlesztése

Az Uj szervezeti egységek kutatasi tevékenységének integracidja a KRE kutatdsi rendszerébe
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Egyetemi minOségbiztositasi bizottsag 2021

évre szoldo munkaterve

Kiemelt feladatok

Intézkedési terv készitése és a megvaldsitds elinditdsa a MAB |dtogatdbizottsaganak
intézményi akkreditacids jelentésében leirt ajanlasai alapjan
A 2021-2025 évekre sz616 egyetemi stratégia lebontdsa éves intézkedési terv formajaban

A reformatus identitds erésitése és megjelenitése a minGségbiztositasi folyamatokban
A min6ség megdrzése a tavolléti oktatds, a pandémia id6szakaban

Altaldnos feladatok

Az egyetemi

A jol szervezett, dokumentalt, az eredményeket visszacsatolds Utjan hasznosité mikodés
fenntartasa

Az alkalmazott minGségbiztositasi eljarasok megszilarditasa, j6 gyakorlatok fenntartdsa és
megosztasa

Az egyetemi vezetGk és a dontéshozd forumok tevékenységének tamogatdsa

Az egyetem minGségbiztositasi alapdokumentumainak harmonizdlasa és tovabbfejlesztése
Az egyetem minGségfejlesztési modszereinek és eljarasainak tovabbfejlesztése

A minGségbiztositasi szervezet, az egyetemi és a kari szintli min6Gségbiztositasi testiletek
Osszehangolt mikddésének fenntartdsa

Képzés létesitési és inditasi anyagok véleményezése

Az éves munkaterv megvaldsitdsa

Az egyetem altal kit(izott min&ségbiztositdsi célok teljesiilésének értékelése, az éves
mindségfejlesztési jelentés elkészitése

2022 évi mingségfejlesztési program kidolgozasa

mindségbiztositdsi vezeto feladatai

A MAB intézményi és szakakkreditacios kovetelményeinek figyelemmel kisérése

Az egyetemi mindségbiztositdsi szervezet jol szervezett, dokumentalt miikodésének
biztositasa

Az egyetem minGségfejlesztési irdnyelveinek és eljdrasainak figyelemmel kisérése és
fejlesztési javaslatok megfogalmazasa

Az éves mindségfejlesztési programban kitlzott célok megvaldsuldsanak nyomon kovetése
A minGségbiztositasi felel6s6k munkajanak ellen6rzése belsé audit formajaban, az
eredmények értékelése és fejlesztési javaslatok megfogalmazasa

Az egyetemi minGségbiztositasi bizottsdg munkajanak tgyrend és éves munkaterv szerinti
koordinalasa

A 2021. évi minGségfejlesztési jelentés elkészitése

A 2022. évi minGségfejlesztési program és munkaterv elkészitése
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Mindségbiztositdsi tevékenységek kéthavi lebontdsban

2021. januar-februar

Egyetemi min&ségbiztositasi vezets és bizottsag éves jelentésének elkészitése
A karok éves jelentésének véleményezése

A karok minGségfejlesztési programjanak véleményezése

Az egyetem minGségfejlesztési programjanak elkészitése

Az egyetemi minGségbiztositasi bizottsag munkatervének elkészitése
Szervezeti egységek minGségfejlesztési tervezési folyamatainak tdmogatdsa

A 2021-2024 kozotti Intézményfejlesztési terv véleményezése

A 2020/2021. tanév 1. (Gszi) félévi OMHYV kiértékelése

2021. marcius-aprilis

Intézkedési terv megalkotdsa a MAB intézményi akkreditacios jelentésében megfogalmazott
javaslatok alapjan

A mindségbiztositasi szervezet alapdokumentumainak feliilvizsgalata, a dokumentum
harmonizacié megvaldsitasa

A szabalyzatban rogzitett évi rendszerességgel elvégzett mérések eljarasainak fellilvizsgdlata
Orszagosan egységes 2020. évi hallgatéi kérdGiv vélaszainak kiértékelése (bent 1évé hallgatéok
és végzettek)

2020. évben inditott DPR felmérés kiértékelése

A 2020/2021. tanévi hallgatoi elégedettség mérés lebonyolitasa

A 2020/2021. tanévi oktatd és nem-oktatd munkavallalék elégedettségi mérésének
lebonyolitasa

A 2021-2025 évekre sz616 egyetemi stratégia lebontdsa éves intézkedési tervek szintjére
2021. évi altalanos felsGoktatasi felvételi eljards (2021A) jelentkezési adatainak kiértékelése
Az Egyetem miikodési engedély felllvizsgalata eredményeként az Oktatdsi Hivatal
javaslataira vonatkozo intézkedési terv elkészitése

2021. majus-junius

A 2020/2021. tanévi hallgatéi elégedettség mérés kiértékelése

A 2020/2021. tanévi oktatd és nem-oktaté munkavallalok elégedettségi mérésének
kiértékelése

A pandémia minGséglgyi kihivasainak és az arra adott intézményi vélaszoknak a kiértékelése
Az EDHT mindségbiztositasi eljarasainak megvaldsulasat vizsgald belsé audit (lasd: EDHT
2021. évre sz6l6 mindségbiztositasi program)

Kari programértékelések és onértékelések, szakos jelentések elkészitésének tAmogatdasa

A karok minGségbiztositasi folyamatainak ellenérzése bels6 audit formajaban

A 2020/2021. tanév 2. (tavaszi) félévi OMHV lebonyolitasa

2021. évi DPR felmérés lebonyolitasa

2021. julius-augusztus

2021. évi Aaltalanos felsGoktatasi felvételi eljaras (2021A) jelentkezési és felvett
létszamadatainak és eredményeinek kiértékelése

A 2020/2021. tanév 2. (tavaszi) félévi OMHV (OMHV/2019/2020/2) kiértékelése
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e Kari programértékelések és oOnértékelések véleményezése, az el6z6 évi jelentések
eredményei alapjan tett fejlesztések, visszacsatoldsok ellenérzése, értékelése
e A 2021. évi felsGoktatasi potfelvételi eljaras (2021P) adatainak és eredményeinek

kiértékelése

e 2021. évi DPR felmérés eredményeinek kiértékelés

2021. szeptember-oktéber

e A 2021/2022. tanévi gblyafelmérés lebonyolitasa
e Az EDHT minGségbiztositasi eljarasainak megvaldsulasat vizsgald belsé audit (lasd: EDHT

2021. évre sz6l6 mindségbiztositasi program)

o Akutatasi tevékenységek minGségbiztositasi eljardsait vizsgdld bels6 audit
e Akari min8&ségbiztositasi testiiletek miikodését vizsgald bels6 audit

2021. november-december

e PPKE-vel kdlcsonos kiilsé audit lebonyolitdsa

e A2021/2022. tanév 1. (6szi) félévi OMHV (OMHV/2020/2021/1) lebonyolitasa
o Karok mindségfejlesztési jelentéseinek el6készitése

o Kozponti szervezeti egységek éves beszamoldinak el6készitése
e EMB éves minGségfejlesztési jelentésének elGkészitése

o Karok kutatasi jelentéseinek el6készitése

o Az egyetem éves kutatasi jelentésének tdmogatdsa
e A 2021/2022. tanévi gdlyafelmérés adatainak kiértékelése

2022. januar-februar

e A2021/2022. tanév 1. (Gszi) félévi OMH (OMHV/2021/2022/1) kiértékelése
o Karok mindségfejlesztési jelentéseinek véleményezése
o EDHT minGségfejlesztési jelentésének véleményezése

e Karok kutatasi jelentéseinek véleményezése

o Az egyetem éves kutatasi jelentésének véleményezése
e Egyetemi minGségbiztositasi vezet6 és bizottsag 2021-re vonatkozd éves jelentésének

elkészitése

e Azegyetem 2022. évi minGségfejlesztési programjanak elkészitése

o Az egyetemi min6ségbiztositasi bizottsdg 2022. évi munkatervének elkészitése

A mindségbiztositdsi tevékenységek tabldzatos dttekintése

Tevékenység

Kozrem(ikoddék

Karok

KMB

KT

EDHT/

RH
T

EMB | Szenatus dészak

EMB éves jelentésének elkészitése

A karok éves jelentésének
véleményezése

A karok minGségfejlesztési
programjanak véleményezése

A KRE 2021. évi mingségfejlesztési
programjanak elkészitése

Az EMB 2021. évi munkatervének
elkészitése

Jenigaj-Jenuef IZOZ!
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A 2021-2024 kozotti
Intézményfejlesztési terv
véleményezése

OMHV/2020/2021/1 kiértékelése

A 2020-ban inditott DPR felmérés
kiértékelése

Orszagosan egységes hallgatéi
kérdGiv kiértékelése

A min8ségbiztositasi szervezet
alapdokumentumainak
felllvizsgdlata

2020/2021. tanévi oktatd és nem
oktaté munkavallaléi
elégedettségmérésének
lebonyolitasa

2020/2021. tanévi hallgatdi
elégedettségmérésének
lebonyolitasa

Az egyetemi és kari szintli mérések,
jelentések feliilvizsgalata

A 2021-2025 kozotti egyetemi
stratégia lebontasa intézkedési
tervek szintjére

Intézkedési terv megalkotasa a MAB
intézményi akkreditacids
jelentésében megfogalmazott
javaslatok alapjan

2021. évi altalanos felsGoktatasi
felvételi eljaras (2021A) jelentkezési
adatainak kiértékelése

sijlude-sniJew "TZ0T

Az Egyetem miikddési engedély
felllvizsgdlata eredményeként az
Oktatasi Hivatal javaslataira
vonatkozo intézkedési terv
elkészitése

2020/2021. tanévi oktatd és nem
oktatd munkavallaléi
elégedettségmérésének kiértékelése

2020/2021. tanévi hallgatdi
elégedettségmérésének kiértékelése

EDHT minGségbiztositasi eljarasait
vizsgalo bels6 audit

OMHV/2020/2021/2 lebonyolitdsa

Kari programértékelések,
onértékelések és szakos jelentések
elkészitésének tdmogatdsa

Kari min6ségbiztositas
folyamatainak ellenGrzése belsd
audit formdjaban

A pandémia mingségligyre gyakorolt
hatasainak kiértékelése

sniunf-snfew Tz0C

2021. évi DPR felmérés
lebonyolitasa




2021A felvételi eljaras jelentkezési
és felvett létszamadatainak és
eredményeinek kiértékelése

Kari programértékelések és
Onértékelések véleményezése

OMHV/2019/2020/2 kiértékelése

2021. évi fels6oktatasi potfelvételi
eljards (2021P) jelentkezési és felvett
|étszamadatainak és eredményeinek
kiértékelése

2021. évi DPR felmérés
eredményeinek kiértékelés

A 2021/2022. tanévi gblyafelmérés
lebonyolitasa

snizsn8ne-sninl *Tz0¢

EDHT min&ségbiztositasi eljdrasait
vizsgald bels6 audit

A kutatasi tevékenységek
mindségbiztositdsi eljardsait vizsgald
belsé audit

OMHV/2021/2022/1 lebonyolitasa

A 2021/2022. tanévi gélyafelmérés
adatainak kiértékelése

PPKE kils6 audit lebonyolitasa

Jagqoyjo
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Kbzponti szervezeti egységek éves
beszamoldinak el6készitése

Karok mindségfejlesztési
jelentéseinek el6készitése

EMB éves minGségfejlesztési
jelentésének el6készitése

A karok éves kutatasi jelentésének
el6készitése

Az egyetem éves kutatdsi
jelentésének tamogatdsa

OMHV/2021/2022/1 kiértékelése

Karok mindségfejlesztési
jelentéseinek véleményezése

Az EDHT mindségfejlesztési
jelentésének véleményezése

A karok éves kutatasi jelentésének
véleményezése

Az egyetem éves kutatdsi
jelentésének véleményezése

J2qWIa29p-4aqWIBA0U "TZ0T

EMB 2021-re vonatkozo éves
jelentésének elkészitése

A 2022. évi minGségfejlesztési
program elkészitése

Az EMB 2022. évi munkatervének
elkészitése
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Mellékletek:

1.

2.

©oNo

AJK Kari Min&ségbiztositasi Bizottsag és mindségbiztositasi vezetd 2021. évi mindségfejlesztési
programja és munkaterve

BTK Kari MinGségbiztositasi Bizottsag és min&ségbiztositasi vezet6 2021. évi mindségfejlesztési
programja és munkaterve (ennek részeként: Idegen Nyelvi Lektoratus 2021. évi
mindségfejlesztési programja)

HTK Kari MinGségbiztositasi Bizottsag és minGségbiztositdsi vezets 2021. évi mindségfejlesztési
programja és munkaterve

SZEK Kari Min&ségbiztositasi Bizottsag és minGségbiztositasi vezetd 2021. évi
minGségfejlesztési programja és munkaterve

TFK Kari MinGségbiztositasi Bizottsag és minGségbiztositdsi vezetd 2021. évi mindségfejlesztési
programja és munkaterve

Egyetemi Tudomdnyos tandcs 2021. évi min&ségfejlesztési céljai és munkaterve

Egyetemi Doktori és Habilitacids Tandcs 2021. évi min6ségfejlesztési programja és munkaterve

IKT kutatokozpont 2021. évi minGségcéljai és munkaterve

. Egyhdz és Tarsadalom Kutatdintézet 2021. évi minéségcéljai

10 Nemzetkozi Igazgatdsag 2021. évi mindségcéljai

11.Kommunikacids Igazgatdsag 2021. évi minGségcéljai

12.0ktatdsi Igazgatdsdg 2021. évi minGségfejlesztési programja
13.Létesitménygazddlkodasi Osztaly 2021. évi mindségfejlesztési céljai és munkaterve

Készitették az Egyetemi MinG&ségbiztositasi Bizottsag tagjai és a fent nevezett szervezeti egységek vezetéi:

Dr. habil. Szentpétery-Czeglédy Anita — egyetemi minGségbiztositasi vezetd
Prof. Dr. Stipta Istvan — AJK kari min&ségbiztositasi vezetd

Dr. P6dor Déra— BTK kari mindségbiztositasi vezetd

Dr. Pecsuk Otto— HTK kari min&ségbiztositasi vezet6

Dr. habil. Antaloczy Péter— SZEK kari min6&ségbiztositasi vezetd

Dr. Szarka Julia— TFK kari min&ségbiztositasi vezet6

Dr. habil. Furkd Péter — tudomanyos dékanhelyettes, ETT delegaltja
Prof. Dr. Jakab Eva —AJK doktori iskola vezetd, EDHT delegéltja

Prof. Dr. Kurucz Gyorgy — Fejlesztési Rektorhelyettes

Szabé Katalin Zsuzsanna — oktatasi és képzési igazgatd

Simeghy Gyula — Nemzetkozi igazgatd

Horvath Miklés — Kommunikacios Igazgato

Popovics Géza Baldzs - Létesitménygazddlkodasi Osztalyvezetd

Dr. Dringé-Horvath Ida — IKT Kutatékdzpont vezetd

Prof. Dr. Hanula Gergely — Egyhaz és Tarsadalom Kutatokozpont vezetd

Dr. habil. Czeglédy Anita, egyetemi minGségbiztositasi vezetd

Budapest, 2021. februar 22.

16



