Online mentalhigiénés tanacsadas szakiranya tovabbképzés
képzési és kimeneti kovetelményei

1. A szakiranyu tovabbképzési szak megnevezés: Online mentalhigiénés tandcsadas
szakiranyu tovabbképzési szak

2. A szakképzettség oklevélben szerepléo megnevezése: Online mentalhigiénés tanacsado
szakember

3. A szakiranyu tovabbképzés képzési teriilete: Bolcsészettudomany képzési tertilet

4. A felvétel feltételei:
- Bolcsészettudomany, hitéleti, jogi, pedagogusképzés, tarsadalomtudomany, orvos- és
egészségtudomany képzési teriiletek szakjain legalabb alapképzésben szerzett
végzettség és szakképzettség.

- A felvételi eljaras soran eldnyt élveznek
e a kovetkez6 munkakorokben munkat végzok: mentalhigiénés szakember,
viselkedéselemz6, pszichologus, szocidlis munkds, szocidlpedagogus,
pedagbgus, lelkész, apolo, orvos.
e azok a jelentkezOk, akik valamilyen hivatdsos vagy laikus segité szolgalatban
megeldzden legalabb 3 év munkatapasztalatot szereztek.

5. A képzési ido: 3 félév
6. A szakképzettség megszerzéséhez osszegyiijtendoé kreditek szama: 90 kredit

7. A képzés soran elsajatitando kompetenciak, tudaselemek, megszerezheté ismeretek,
személyes adottsagok, készségek, a szakképzettség alkalmaziasa konkrét
kornyezetben, tevékenységrendszerben

Elsajatitand6 kompetenciak:

Az online mentalhigiénés tanacsadas szakiranyt tovabbképzés f6 célja, hogy megalapozott
elméleti ismeretekkel ¢€s gyakorlati jartassaggal rendelkez6 online mentalhigiénés
tanacsadd  szakemberek képzésével hozzdjaruljon a  jelenleginél szakmailag
megalapozottabb, szinvonalasabb ¢s hatékonyabb internetes tandcsadasi szolgaltatasi
(szolgalat-) rendszer kifejlédéséhez. A képzés inditasanak sziikségességét innovacios,
prevencios, intervencios, €s mindségbiztositasi folyamatok egyarant alataimasztjak.

A szakiranyu tovabbképzés a lelki egészség megdrzése és fejlesztése, tovabba a lelki
kultira eldmozditasa érdekében megvalosuld, interneten keresztiil végzett tandcsadasi
feladatok ellatasdhoz sziikséges elméleti ismereteket és gyakorlati jartassagot biztosit a
résztvevok szamara.

A tovabbképzés elvégzése nyoman a hallgatok képessé valnak a mentalhigiénés segitd
kapcsolat online kornyezetben valé kialakitasira és fenntartasara. Igy online
mentalhigiénés tanacsaddként tdmogatast tudnak nyujtani az interneten hozzajuk fordulo,
érzelmi, ¢életvezetési, kapcsolati nehézségekkel kiizdd, ugyanakkor pszicholdgiai,
pszichiatriai értelemben alapvetden egészséges igénybevevok szamara.



Tudaselemek, megszerezheto ismeretek:

Tanacsadoi feladataik hatékony ellatasa érdekében a szakot elvégzdk elsdsorban az aldbbi

tudastertiletekhez, illetve azok alkalmazasahoz kapcsolodd ismereteket €s készségeket

sajatitjak el:
e akozvetlen és az online kommunikacio jellegzetességei,

az internet-hasznalat személyiség-1¢lektani dsszefliggései,

kiilonb6z6 pszichopatologiai allapotok online kommunikacios jellemzdi,

a tanacsadas-1¢élektan személyiségpszicholdgiai alapjai, irdnyzatai és modszerei,

a segitd hivatas és szerep jellemz0i, a kockazatok kezelésének lehetdségei,

az online tanacsadas torténete, alkalmazasi teriiletei, fobb modszerei és technikai,

online mentalhigiénés segitd kapcsolat kialakitdsa, fenntartasa és lezarasa, keretek és

szabalyok, szerzddés, kapcsolati dinamika,

az online mentalhigiénés tanacsadas hatasmechanizmusa és segitdi eszkoztara,

e narrativ pszichologiai alapismeretek, személyiségjegyek tiikrozodése, illetve
torténetalkotas az internetes kommunikacioban, a szovegiras pszichologiai hatdsai, a
narrativ elemzés mint értelmezési keret,

e az online mentalhigiénés tanacsadas alkalmazasanak legfontosabb szakmai szinterei,

e szakmai etikai kovetelmények, kiilonos tekintettel a kompetenciahatarok felismerésére
¢s betartasara.

Személyes adottsagok, készségek:

A tovabbképzés az online mentdlhigiénés tandcsaddi szerephez fliz6d6 szakmai
kovetelmények teljesiilését els6sorban az alabbi személyes készségek ¢&s attitlidok
fejlesztésével segiti eld.

Az altalanos személyiségjellemzok korében:
- akliens és a segitd hivatas irdnti tisztelet és — a kifejezés nemes értelmében vett —
alazat attitidje és képessége,
- empatia,
- akliens feltétel nélkiili elfogadésa,
- a hiteles kommunikécid, illetve tanacsadoi szerepalakitas képessége.

A ,keret” jellegli képességek korében:
- differencialt olvasasi, szovegértelmezési és iraskészség,
- egyértelmi €s jol érthetd irasbeli kommunikécio,
- az online tanacsadas kereteinek tartasa.
A szakmai (tanacsadoi) szerephez fiiz6d6 képességek korében:
- ,holding” (,konténer”) funkci6: a tandcsadds soran keletkezd fesziiltségek
elviselésének képessége,
- a személyes ¢és szakmai illetékességi hatarok felismerésének és megfeleld
kezelésének képessége,
- akliens altal a tanacsadora vetitett szerep tudatositasanak és elviselésének képessége,
- iréasbeli ,,én iizenetek” megfogalmazasanak képessége,
- a sajat érzelmi ambivalencia, illetve kognitiv disszonancia felismerése és
elviselésének ¢€s kezelésének képessége,
- a sajat sztereotipidk, illetve elditéletek felismerésének és megfeleld kezelésének
képessége,
- asajat narcisztikus szilikségletek felismerésének ¢és megfeleld kezelésének képessége,
- szOvegempatia: az irott szoveg beleérz0 megértése, a szoveg tartalmanak hatterében,
annak ,,mélyén” rejld érzelmi ,lizenetek minél pontosabb felismerése,



magas szintli olvasasi ¢és szovegértelmezési képesség; a kozolni kivant érzelmek és
tartalom értelmezésének, valamint arnyalt €s érzékletes kifejezésének a képessége,
a szakmai etikai szabalyok ismerete é€s tisztelete.

A szakképzettség alkalmazasa konkrét kornyezetben, tevékenységrendszerben:

Az

online mentalhigiénés tandcsadds szakirdnyu tovabbképzésben megszerzett online

mentalhigiénés tanicsad6d szakember szakképzettség birtokdban a végzettek alkalmassa
valnak online mentalhigiénés tanacsadoi feladatok (szolgalatok) ellatdsara. Ezek keretében
képessé¢ valnak szakszerli, mentalhigiénés tdmogatast nyQjtani az igénybevevOknek —
elsésorban serdiiloknek, fiatal felnétteknek, kozép- és idoskoruaknak, kiilonosen az alabbi
kérdésekben, illetve problémateriileteken:

¢letvezetés ¢és egészségmagatartas, valamint az e téren jelentkezd esetleges
nehézségek,

kapcsolatok kialakitasa és kolcsondsen kielégité fenntartasa, kiilonos tekintettel a
parkapcsolatokra, a csaladi-, barati-, és kortarskapcsolatokra, valamint a tanar-diak,
oktato-hallgatd kapcsolatra,

személyiség- és identitasfejlodés, kiillonds tekintettel a sarkalatos életkori krizisekre
(serdiilékor, ¢életk6zépi valsag, idoskori veszteségek),

Onismeret, kommunikacid, problémamegoldé képesség.

Az online mentalhigiénés tanacsadasi programok intézményes, illetve szervezeti hatterét az
alabbi kezdeményezések biztosithatjak:

8.

9.

a végzettek munkahelye, szolgalati helye altal szervezett programok, mintegy a
korabbi szolgaltatasi rendszer tovabbfejlesztéseként. (Példdul az oktato-neveldi,
szocialis gondozasi, gyogyitd stb. tevékenység hatokorének kiterjesztése online
egylittmiikddési formak révén);

sajat kezdeményezésii és fenntartas online mentalhigiénés tanacsadasi programok;
kapcsolodds mar miikodd vagy ujonnan 1étesiild, kiilonbozd egyhazi, felsdoktatasi
segitd programokhoz;

palyazati uton tdmogatott, helyi vagy orszagos hatokorii programok folytatasa, illetve
meginditasa.

A szakképzettség szempontjabol meghatiarozo ismeretkorok, és a fobb
ismeretkorokhoz rendelt kreditérték

Elméleti ismeretek: 40 kredit

- Az internetes = kommunikdcid6 jellemzdihez ¢és  személyiség-l¢élektani
Osszefliggéseihez kapcsolodo ismeretek: 14 kredit,

- A tandcsadas lélektandhoz, a segitd hivatashoz ¢és szerephez kapcsolodd
iIsmeretek: 6 kredit,

- Az online mentalhigiénés tanicsadas jellemzdihez kapcsolodd ismeretek: 20
kredit.

Gyakorlati ismeretek: 42 kredit

- A kiilonb6zé tanacsadasi folyamatok menetéhez, tartalmi ¢és dinamikai
elemzéséhez kapcsolodo ismeretkorok és készségelemek: 25 kredit,

- A sajat tandcsadoi tevékenység dokumentalt anyagahoz, illetve tapasztalataihoz
kapcsolodo ismeretkorok és készségelemek: 17 kredit.

Szakdolgozati szemindrium: 2 kredit

A szakdolgozat kreditértéke: 6 kredit



