Az emberi eroforrasok miniszterének 39/2012. (XI. 21.) EMMI rendelete a fels6oktatasi
szakképzések képzési és kimeneti kovetelményeirol

1. melléklet a 39/2012. (XI. 21.) EMMI rendelethez

Fels6oktatasi szakképzésben valamennyi felsdoktatasi szakképzés kozos moduljanak
jellemzoi

1. Munkaer6-piaci ismeretek

a) fobb kompetenciak, szakmai készségek:

- helyzetfelismerés és helyzetelemzés, logikus gondolkodas, kreativitas, otletgazdagsag;
- hiteles kommunikécio, 6nmenedzselés, hatarozottsag és céltudatossag;

- felel6s munkavallaléi magatartas, dontésképesség;

- Onfoglalkoztatasi kompetencidk, vallalkozdi magatartas;

- udvariassag, kulturalt és etikus magatartas;

- a munka viladgéban az értékrend ismerete €s betartésa;

- a munkaltatdi elvardsoknak megfeleld magatartés és teljesitmény;

b) a szakmai kdvetelmény:

- a munkaerdpiac alapfogalmainak ismerete;

- gazdalkodo szervezetek fogalmanak, tipusainak ismerete;

- adott vallalkozas esetén a munkajogi eldirasok értelmezése;

- a munkavallal6i jogok és kotelezettségek ismerete;

- allaskeresési technikdk alkalmazésa (szakmai 6néletrajz készités), interjukon siker elérése;

- alkalmazkodas az 6nfoglalkozasi korlatokhoz, a vallalkozés szakmai és jogi kereteihez;

- alkalmazkodas a hazai és a nemzetk6zi munkaerd

- piaci valtozasokhoz;

- aktualis jogi €s eljarési szabalyok ismerete az EGT tagallamaiban torténd munkavéllalashoz.

2. ldegen nyelvi alapszintii ismeretek

a) fobb kompetenciak, szakmai készségek:

- alapszintli beszédkészség;

- alapszintli szoveg hallas utani megértése;

- olvasott szoveg megértése, alapszintli nyelvtudés az irasbeli valasz elkészitéséhez;

b) a szakmai kdvetelmény:

- idegen nyelven, alapfokon térténé kommunikacio, irasban és szoban;

- egyszerlibb idegen nyelvi szoveg megértése €s forditasa (idegen nyelvrdl anyanyelvre);

- a képzési teriilet sajatossagainak megfeleld sziikséges idegen nyelvii szoftverek hasznalata
utmutatas alapjan; a kezeldfeliiletek hasznalata, a felhasznalonak készitett leirasok, lizenetek
megértése €s alkalmazasa.

3. Szakmai és pénziigyi informacidfeldolgozasi alapismeretek
a) fébb kompetenciak, szakmai készségek:
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- informatikai alapkompetencidk — egy operacids rendszer alapszolgaltatasainak hasznalata,
egy szovegszerkeszt0, tablazatkezeld, bongészo, prezentaciokészitd — biztonsagos birtoklasa;
- szakmai informatikai programok felhasznaldi szintli ismerete ¢és felhasznaloi készség annak
hasznalataval kapcsolatban;

- infokommunikacids rendszerek hasznalata;

- logikus gondolkodas, feleldsségtudat a szakmai feladatok megoldasaban,;

- alapvetd pénziigyi €s adozasi ismeretek, valamint ezek alkalmazéasa konkrét szamitési
feladatokban;

b) a szakmai kdvetelmény:

- ECDL alapkovetelményei;

- problémak/feladatok megoldasaban a gazdalkodo szervezet adminisztracids, informécios és
kommunikacios rendszereinek szakszert hasznalata;

- egyszerli, a hétkoznapi életben el6forduld szamitasi feladatok megolddsa szamitogép
hasznalataval (pl. szadzalékszamitas, kamatos kamat, AFA-¢és adoszamitasok, szamlazasi
alapismeretek stb.);

- a dontési folyamatokban az informécios rendszer és adatbézisanak aktiv hasznalata;

- szamitogép halozati szolgaltatdsok ismerete €s alkalmazasa adott feladatok megoldaséhoz;

- a képzési teriilet sajatossagainak megfeleld adatbazisok kezelése, a meglévo adatbazisokbol
lekérdezési feladatok meghatarozasa és megoldasa adott szakmai cél szerint.

4. Kommunikacids ismeretek

a) fobb kompetenciak, szakmai készségek:

- szakmai kommunikacié megértése és szakszerii alkalmazésa szoban és irasban;

- az adott szakma/képzési ag témakorében anyanyelven eredményes szakmai kommunikacio;
- fejlett beszédkészség, megfeleld szakmai szokincs, nyelvhelyesség, kozérthetdség;

- 1dotervezés, informacioatadas;

b) a szakmai kdvetelmény:

- targyalasokon valo képviselet, a kommunikacios eszkdztar haszndlata a targyalastechnika és
az uizleti szabalyok figyelembevételével;

- a szakmai allaspontok meggy6z0 képviselete; hiteles kommunikécio; érvelési technikak és a
szakmai érvrendszer ismerete, hasznalata, képviselete;

- egylittmiikodés a munkatarsakkal;

- kommunikécio a széles értelemben vett megrendeldvel, tigyféllel;

- egylttmikodés a szakmai partnerekkel, helyi 6nkormanyzatokkal, kamaréakkal,
kormanyhivatallal, médiaval €s a munkatarsakkal, 0j iizleti kapcsolatok épitése, sikeres
kommunikéci6 a gazdasagi élet valamennyi szerepldjével;

- lizleti levél/lizenetkészités;

- az alapvetd kommunikéacios modszerek és technikék ismerete és szakszerli alkalmazésa.
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2. melléklet a 39/2012. (XI. 21.) EMMI rendelethez

KOMMUNIKACIO ES MEDIA FELSOOKTATASI SZAKKEPZES
képzési és kimeneti kovetelményei

1. A felsdoktatasi szakképzés megnevezése: kommunikicido ¢és média felsdoktatasi
szakképzés (Communication and Media at ISCED level 5)

2. A szakképzettség oklevélben torténé megjelolése:

- szakképzettségek:

- fels6foktt kommunikator-asszisztens

- fels6fokti moderator-asszisztens

- a szakképzettség angol nyelvii megjelolése:

- Assistant Communicator

- Assistant Moderator

- vélaszthatd szakiranyok: kommunikator szakirany (Assistant Communicator), moderator
szakirdny Assistant Moderator

3. Képzési teriilet: tairsadalomtudomény

Képzési ag: tarsadalomismeret

Besorolasi alapképzési szak: kommunikacié és médiatudomany

A felséoktatasi szakképzettséggel legjellemzébben betolthet6 FEOR szerinti
munkakor(ok):

1416 Reklam-, pr- és egyéb kommunikécids tevékenységet folytatd egység vezetdje
2531 Piackutatd, reklam- és marketingtevékenységet tervezo, szervezd

2532 Pr-tevékenységet tervezd, szervezd

2715 Konyv- és lapkiadd szerkesztdje

2716 Ujsagiro, radiomiisor-, televizidmiisor-szerkeszto

4190 Egyéb, mashova nem sorolhat6 irodai, tigyviteli foglalkozast

4224 Ugyfél- (vevo)tajékoztatd

4229 Egyéb tigyfelkapcsolati foglalkozasu

4. A képzési ido félévekben: 4 félév

A felsdoktatasi szakképzettség megszerzéséhez dsszegylijtendd kreditek szdma: 120 kredit

- az elméleti és gyakorlati képzés aranya: 55%-45%;

- az Osszefiiggd szakmai gyakorlat idétartama teljes idejii képzésben: 1 félév, legalabb 560
ora. Részidds képzésben a szakmai gyakorlat: hat hét, legalabb 240 6ra. Részidds képzésben
az Osszefliggd gyakorlat id6tartama harom hét;

- a besorolasi szakon val6 tovabbtanulas esetén a beszamitando kreditek szama: legalabb 90
kredit;

- a képzési teriilet szerinti tovabbtanulds esetén beszamitandd kreditek szama: legalabb 30
kredit.
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5. A kiilonb6z6 képzési formak megszervezésére vonatkozo egyéb kovetelmények:
Részidds képzésben a tandra szama a teljes idejii képzés éraszdmanak legalabb 30%-a.

6. A felséoktatasi szakképzés célja:

A fels6oktatasi szakképzés célja olyan médiaszakemberek képzése, akik alkalmazzdk a
tarsadalmi kommunikécio rendszereit és eszkozeit intézményi koriilmények kozott. Segitik a
felsovezetok kommunikacidval kapcsolatos munkdjat, eltérd intézményi struktardkban és
terepeken egyarant.

A kommunikator asszisztens egy adott intézmény - Onkormanyzat, alapitvany,
allamigazgatasi, érdekvédelmi, és civil szervezet, kommunikacios cég - alkalmazottjaként a
belsé ¢s kiils6 kommunikacids kapcsolatok tigyeinek intézéje és felelés az intézmény
egységes arculataért is.

A moderator asszisztens a médidban a legkiilonb6zébb mifajokat képviseld produkciokban
szerkesztOként, riporterként, misorvezetoként miikddik kozre. Kulturdlis intézmények
rendezvényeinek aktiv szerkesztdje, kozremiikoddje €s iranyitdja. A moderator elkésziti a
miisorok koncepciojat, forgatokdnyvét, tematikusan felépiti a programot.

7. A képzésben elsajatitand6 kompetenciak

a) A képzésben elsajatitand6 tudas, ismeret:

- a kommunikéci6 elmélete, kommunikacids készségfejlesztés, szabalyozott tarsadalom,
informacioé és tarsadalom, a kommunikacid fontosabb szinterei és eszkozei;

- a kommunikdci6 ¢és a tomegkommunikdcié (média) tarsadalomtorténete,
hatasmechanizmusai és miitkddése, a tdrsadalmi kommunikécié gyakorlati funkcioi;

- a tarsadalmi és tdomegkommunikacid interpretacioi és gyakorlati alkalmazasi teriiletei, és
annak eszkozei;

- a tomegkommunikécio (média) szabalyozottsaga és gyakorlati alkalmazésa;

- tomegkommunikacios (média) eszk6zok, mediatizalt (info)kommunikacios gyakorlat;

- koz¢€leti kommunikécids, public relations és reklam ismeretek és hatdismechanizmusok;

- pszicholdgiai és etikai alapismeretek;

- vallalati kommunikacios és alapvetd gazdasagi és menedzsment-ismeretek;

- a hagyomdanyos ¢és Uj generacidos egyéb kommunikacids eszk6zok, informatikai
megoldasok elméleti és gyakorlati ismeretei;

b) készségek, képességek:

- 0nallosag és feleldsség a munkafeladatokban;

- a tarsadalmi, tomegkommunikacidhoz (média) kapcsolodd alapfogalmak és miikodési
alapelvek elsajatitasa €s alkalmazasa a gyakorlatban;

- a nonverbalis és verbalis kommunikacios technikak alkalmazasa az tigyfélszolgalati munka
soran;

- a tarsadalmi- és tomegkommunikacio (média) kiilonb6zo teriileteinek €s Gsszefliggéseinek
meglatasa, a megfeleld infokommunikacios eszk6zok alkalmazasa;

- a tarsadalmi- és tomegkommunikacié alapvetd elméleteinek, igényeinek megfeleld
produktiv munkavégzés;
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- a tomegkommunikacié (média) intézményeiben szakmai tudasuknak megfeleld
munkakorok, feladatok ellatdsa, ebben a szektorban dolgozo felsOvezetok munkdjanak
tamogatasa;

- egyiittmiik6dd, kezdeményezd, kapcsolatteremtd képességek, kommunikacids készség,
hatékony munkavégzés;

- egy adott piaci-gazdasagi szereplO, vallalkozas szervezeten beliili, szervezeten kiviili,
illetve szektorkozi (allamigazgatas, gazdasag, civil szféra) kommunikacios feladatainak
gyakorlati alkalmazasa.

8. A felséoktatasi szakképzés moduljai és azok kreditértékei:

- valamennyi fels6oktatasi szakképzés kozos kompetencia modulja: 12 kredit;

- a képzési teriilet szerinti k6zos modul: 21 kredit, amelybdl a képzési ag szerinti kozos
modul: 15 kredit;

- a szakképzési modul: 87 kredit, amelybdl az 6sszefiiggd szakmai gyakorlat: 30 kredit és a
szakirdny szerinti modul: 57 kredit.

9. A fels6oktatasi szakképzés osszefiiggé szakmai gyakorlatanak kovetelményei:

A szakmai gyakorlohelyeket - a képzés mindségi alapelveit figyelembe véve - a
felsdoktatasi intézmény jeloli ki. A szakmai gyakorlat kiils6 szakmai gyakorlohelyen,
intézményben, erre alkalmas szervezetnél, vallalkozasnal vagy felsGoktatasi intézményi
gyakorlohelyen teljesitendd.

10. Idegen nyelvi és szaknyelvi kovetelmények

A felsdoktatasi szakképzésben a szakképzettség megszerzéséhez legalabb alapfoku (BI)
komplex tipust éallamilag elismert szaknyelvi vizsga vagy azzal egyenértékii érettségi
bizonyitvany, illetve oklevél sziikséges.
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